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Oggetto: Invito 2* giornata nazionale del CRM e dei Call Center

Per il secondo anno consecutivo il Club CMMC ha chiesto alle societa di Call Center, ad esso aderenti,

di organizzare un evento insolito e partecipativo nell’ambito delle proprie strutture.

Pertanto siamo lieti di invitarLa il giorno 07 ottobre p.v. dalle ore 15.00 presso la nostra sede in Via di
Torre Spaccata, 172 — Roma per far parte della commissione che giudichera i lavori eseguiti dai nostri

operatori di Call Center per ognuno dei seguenti concorsi:
e Fotografia

e Dittura

e Torte

All’evento del 07 ottobre, seguira un convegno di chiusura presso ’'ES Hotel in Via Turati, 171 — Roma,

organizzato dal Club-CMMC.
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Qualora volesse estendere I'invito ad altri Suoi collaboratori o decidesse di delegare qualcuno al Suo

posto, Le alleghiamo alcuni inviti che puo distribuire.

Per informazioni e conferme, relativamente ad entrambe le giornate, puo contattare la Sig.ra Francesca

Onelli ai seguenti riferimenti:
Telefono: 06.23512302
Fax: 06.23512702

E-mail: direzione@b2win.it

In attesa di un Suo riscontro, Le porgiamo i nostri piu cordiali saluti.

B2Win S.p.A.
Service Manager

Stefania Gaetani



