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GRUPPO QUERCIA

La formazione continua.
“‘Elemento prezioso sia per il settore del Customer Management sia per i Giovani
che hanno bisogno e un desiderio di aggiornamento delle proprie competenze”
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CGARANTIRE

INGAGGIARE | CORMAZIONE
SENIOR
CONTINUA
ALLEGGERIRE LA
PRESSIONE NEL
RAGGIUNGIMENTO DIFFERENZIARE |
DEI KPI CONTENUTI PER

DIVERSI TIPI DI
OPERATORI
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TEST INIZIALE

Prima di iniziare la tua esperienza formativa sara necessario procedere con un primo test, al fine di testare le tue conoscenze in merito allargomento, che sara il protagonista del
percorso: la quercia!
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Una volta terminato, possiamo procedere alla visione della formazione. 4 b
Il collega che ti ha coinvolto ti comunichera quale percorso intraprendere:

A B

e &

.

 APRYY ~

Di seqguito le tracce da ascoltare:

| ecologica | geologica
RGE - e
s

paGALEE | I | Questi alberi sono noti pe

<272

QUERCU

P 0:00/1:09 e—

la loro bellezza, resistenz:
| ; 0:00/ 2:00 _"_—m G i Bl _ | . |a I 0 ro i m p 0 rta n Za ‘

NOVE IF TROWIAMAN

VISIVO UDITIVO CINESTETICO




Dove crescono le querce

Africa
meridionale ‘ \ ‘ \ ‘ \

m Dove non crescono le guerce
Stati Uniti




Dove crescono le querce

Dove non crescono le gquerce

Cile Africa
meridionale




cinestetico
28%
visivo
39%

uditivo
33%

visivo uditivo cinestetico

under 30
test INIZIALE U30

test FINALE U30

test INIZIALE O30

over 30

test FINALE O30

100



GIOVANI

La formazione continua.
“‘Elemento prezioso sia per il settore
del Customer Management sia per i

Giovani che hanno bisogho e un
desiderio di aggiornamento delle
proprie competenze”




GIOVANI

La formazione continua.
“Elemento prezioso sia per il settore SPECIALIZZAZIONE

del Customer Management sia per i

Giovani che hanno bisogho e un
desiderio di aggiornamento delle
proprie competenze”




GIOVANI

La formazione continua.
“‘Elemento prezioso sia per il settore
del Customer Management sia per i

Giovani che hanno bisogho e un
desiderio di aggiornamento delle
proprie competenze”
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GIOVANI

La formazione continua.
“‘Elemento prezioso sia per il settore
del Customer Management sia per i

Giovani che hanno bisogho e un
desiderio di aggiornamento delle AGIRE
proprie competenze”

MIX
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