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Collaborazione tra Team Digital e 
Operation

COVISIAN DIGITAL
Digital Customer Acquisition

Monitoraggio & Tuning Real-Time

Trasparenza delle Informazioni 
verso utenti e verso TIM

Growth Hacking
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COVISIAN DIGITAL
Il Modello E2E 

REAL TIME 
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COVISIAN DIGITAL
Performance Sales 

• Ottimizzazione su target – riduzione Già

clienti TIM;

• Introduzione di canali di interazione

multipli.

WebForm
12%

Chat
28%

CallMeNow
40%

CallMeback
20%



COVISIAN DIGITAL
Performance Costo di Acquisizione 

• Informazioni Real-Time esiti e status

• Strategie di Remarketing e 

GeoMarketing. 



GRAZIE

https://covisian.com/dna/covisian-digital


